POKYNY

k nahlaseni pojistné udalosti z cestovniho pojisténi on-line

,,,,,

pojistné smlouvy na cestovni pojisténi.

Pojistovna upfednostiuje hlaseni pojistnych udalosti elektronicky. Pro prvotni nahlaseni vyuZijte
nize uvedeny odkaz: https://skody.uniga.cz/cestovani/cestovni-pojisteni/

Registraci $kody pfes uvedeny odkaz vam bude pfidéleno &islo pojistné udalosti, pod kterym budete
nadale s pojistovnou komunikovat a pfipadné pod timto Cislem zasilat dalSi doplfiujici informace
nebo dokumenty.

Skody, jejichz vyse nepresahuje 15.000 K&, se pojistovna snazi vyfidit pouze elektronicky bez
nutnosti dalSiho postovniho styku a fyzického zasilani dokument(. Pfesto si vSechny skenované
dokumenty vzdy ukladejte, nebot muzete byt vyzvani k jejich zaslani postou.

V pfipadé pojistného plnéni storna zajezdu nebo sluzeb je nutné k pfedanym dokumentim vzdy
dolozit kopii V§eobecnych smluvnich podminek dodavatele sluzeb, s kterym jste smlouvu ha
poskytnuti sluzeb uzavreli.

Dale je potfeba nechat dodavatelem sluzeb potvrdit Formulaf pro hlaseni pojistné udalosti storna,
pfipadné k formulafi dodat dodavatelem vystaveny a potvrzeny doklad s rozpisem koneéného
vyrovnani.

Doklad musi obsahovat minimalné tyto udaje:
- Nazev cestovni kancelare, cestovni agentury, prodejce letenek, sluzeb

- Termin zajezdu, letu ¢i jinych pojisténych sluzeb

- Cilovou destinaci

- Celkovou cenu zajezdu (sluzeb) bez cestovniho pojisténi

- Celkovou vySi a datum uhrady ceny zajezdu (sluzeb)

- VySi a datum uhrady vracené &astky po vyrovnani

- Vycisleni nakladu (Skody), které pojistény v dusledku storna uplatriuje
- Razitko a podpis opravnéné osoby za dodavatele sluzeb



